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Відповідно до п. 73.3 ст. 73 Податкового кодексу України (далі – ПКУ) контролюючі органи мають право
звернутися до платників податків та інших суб’єктів інформаційних відносин із письмовим запитом про
надання інформації (вичерпний перелік та підстави надання якої встановлено законом), необхідної для
виконання покладених на контролюючі органи функцій, завдань, та її документального підтвердження.
Такий запит підписується керівником (його заступником або уповноваженою особою) контролюючого
органу і має містити:
1) підстави для надсилання запиту відповідно до п. 73.3 ст. 73 ПКУ із зазначенням інформації, яка це
підтверджує;
2) перелік інформації, яка запитується, та перелік документів, які пропонується надати;
3) печатку контролюючого органу.
Підпунктом 73.3.1 п. 73.3 ст. 73 ПКУ встановлено, що письмовий запит про надання інформації надсилається
платнику податків або іншому суб’єкту інформаційних відносин за наявності хоча б однієї з таких підстав:
1) за результатами аналізу податкової інформації, отриманої у встановленому законом порядку, виявлено
факти, які можуть свідчити про порушення платником податків податкового, валютного законодавства,
законодавства у сфері запобігання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним
шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення та іншого
законодавства, контроль за дотриманням якого покладено на контролюючі органи, із обов’язковим
зазначенням таких фактів у запиті;
2) для визначення відповідності умов контрольованої операції принципу «витягнутої руки» під час здійснення
податкового контролю за трансфертним ціноутворенням відповідно до ст. 39 ПКУ та/або для визначення
рівня звичайних цін у випадках, визначених ПКУ;
3) виявлено недостовірність даних, що містяться у податковій декларації, поданій платником податків;
4) стосовно платника податків подано скаргу про ненадання таким платником податків:
податкової накладної покупцю або про допущення продавцем товарів/послуг помилок під час зазначення
обов’язкових реквізитів податкової накладної, передбачених п. 201.1 ст. 201 ПКУ, та/або порушення
продавцем/покупцем граничних термінів реєстрації в Єдиному реєстрі податкових накладних податкової
накладної та/або розрахунку коригування;
акцизної накладної покупцю або про порушення порядку заповнення та/або порядку реєстрації акцизної
накладної;
5) у разі проведення зустрічної звірки;
6) виявлено помилку або недостовірність даних, що містяться у звіті про підзвітні рахунки, поданому
фінансовим агентом, або відповідно до Загального стандарту звітності CRS фінансовим агентом подано звіт
про підзвітні рахунки з відомостями про незадокументовані рахунки, або виявлено подання власником
рахунку недостовірних відомостей фінансовому агенту;
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7) отримано повідомлення від компетентного органу іноземної юрисдикції, з якою Україною укладено
міжнародний договір, що містить положення про обмін інформацією для податкових цілей, згоду на
обов’язковість якого надано Верховною Радою України, або укладено на його підставі міжвідомчий договір,
про виявлення таким органом помилки, неповних або недостовірних даних, наданих фінансовим агентом
щодо підзвітного рахунку особи, яка є резидентом відповідної іноземної юрисдикції, або про інше
порушення чи невиконання фінансовим агентом зобов’язань, передбачених Угодою FATCA або Загальним
стандартом звітності CRS, у тому числі про участь фінансового агента або його клієнта у правочинах або
операціях, передбачених п. 39 прим. 3. 6 ст. 39 прим. 3 ПКУ;
8) отримано запит про надання інформації від компетентного органу іноземної держави на підставі
міжнародного договору, що містить положення про обмін інформацією для податкових цілей, та
інформації, яка запитується, немає у розпорядженні контролюючого органу;
9) в інших випадках, визначених ПКУ.
Якщо на підставі міжнародного договору, що містить положення про обмін інформацією, компетентний
орган іноземної держави звертається до контролюючого органу із запитом, що містить прохання про
неповідомлення платника податків про факт звернення іноземного компетентного органу, контролюючий
орган у запиті, який надсилається платнику податків чи іншій особі, зазначає, що запит надсилається на
підставі п.п. 8 п.п. 73.3.1 п. 73.3 ст. 73 ПКУ, без розкриття змісту іноземного запиту (п.п. 73.3.6 п. 73.3 ст. 73
ПКУ).
Відповідно до абзацу першого п. 10 Порядку періодичного подання інформації органам державної
податкової служби та отримання інформації зазначеними органами за письмовим запитом, затвердженого
постановою Кабінету Міністрів України від 27 грудня 2010 року № 1245 (далі – Порядок № 1245) запит щодо
отримання податкової інформації від платників податків та інших суб’єктів інформаційних відносин
оформляється на бланку органу державної податкової служби та підписується керівником (його
заступником або уповноваженою посадовою особою) зазначеного органу.
Запит вважається належним чином врученим, якщо його надіслано у порядку, визначеному ст. 42 ПКУ (п.п.
73.3.2 п. 73.3 ст. 73 ПКУ, п. 13 Порядку № 1245).
При цьому обмежень щодо направлення листів та/або запитів контролюючим органом платникам податків,
які зареєстровані в інших регіонах України, ПКУ не передбачено.
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Враховуючи зазначене, контролюючий орган має право звернутися до платників податків, у тому числі і тих,
які перебувають на обліку в інших контролюючих органах, із письмовим запитом про надання інформації
(на бланку органу державної податкової служби), який підписується керівником (його заступником або
уповноваженою особою) контролюючого органу та має містити:
1) підстави для надсилання запиту (встановлені підпунктами 1-9 п.п. 73.3.1 п. 73.3 ст. 73 ПКУ) із зазначенням
інформації, яка це підтверджує;
2) перелік інформації, яка запитується, та перелік документів, які пропонується надати;
3) печатку контролюючого органу.
При цьому запит контролюючого органу, адресований платнику податків на підставі п.п. 8 п.п 73.3.1 п. 73.3
ст. 73 ПКУ, надсилається без розкриття змісту іноземного запиту.
В окремих випадках зазначений запит може надсилатися з використанням технічних засобів електронних
комунікацій з накладенням кваліфікованого електронного підпису керівника (його заступника або
уповноваженої посадової особи) органу державної податкової служби (п. 9 Порядку № 1245).
Запит вважається належним чином врученим, якщо його надіслано у порядку, визначеному ст. 42 ПКУ.

 Гарячі лінії ГУ ДПС у Тернопільській області: https://tr.tax.gov.ua/anonsi-ark/30680.html
 Чат-бот ДПС «StopViolationBot» t.me/StopOverpriceBot

 Мобільний застосунок «Моя податкова»
Android https://play.google.com/store/apps/details?id=my.tax.gov.ua

iOS https://t1p.de/lgu5a
 Для оперативної комунікації з інститутами громадянського суспільства в органах ДПС діє комунікаційна

податкова платформа: tr.ikc@tax.gov.ua
 Підпишись на телеграм канал t.me/tax_gov_ua

Підготовлено до друку
ГУ ДПС у Тернопільській області
травень – 2024, наклад 50 прим.

https://vin.tax.gov.ua/dfs-u-regioni/golov-upr/

