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 Для перегляду реєстраційного номеру кваліфікованого сертифіката відкритого ключа (далі –
кваліфікований сертифікат), отриманого від Кваліфікованого надавача електронних довірчих послуг
Державної податкової служби України (далі – Кваліфікований надавач ЕДП ДПС), спочатку
кваліфікований сертифікат необхідно завантажити на комп’ютер з вебсайту Кваліфікованого надавача
ЕДП ДПС у розділі «Пошук сертифікатів».
 Зручніше всього знайти потрібний сертифікат, використовуючи поле «Реєстраційний номер облікової
картки платника податків» (для фізичних осіб які через свої релігійні переконання відмовилась від
реєстраційного номеру облікової картки платника податків пошук сертифікатів здійснюється за серією
та номером паспорта). Також знайти потрібний сертифікат можна, використовуючи поле «Код ЄДРПОУ»
(для юридичних осіб).
 У полі «Реєстраційний номер облікової картки платника податків»/«Код ЄДРПОУ» платник податків
зазначає свій код (або серією та номер паспорта)/код ЄДРПОУ та натискає «Пошук». З’явиться вікно
«Результати пошуку», у якому необхідно натиснути на піктограму (у вигляді прямокутника з
вертикальною стрілкою направленою до низу) справа і зберегти необхідний сертифікат. Після чого
необхідно подвійним натисканням на ліву клавішу комп’ютерної миші відкрити файл кваліфікованого
сертифіката та перейти до вкладки «Вміст», в якій знайти поле «Серійний номер».
 Крім того, переглянути реєстраційний номер кваліфікованого сертифіката можна за допомогою засобу
кваліфікованого електронного підпису чи печатки – «ІІТ Користувач ЦСК-1». Інсталяційний файл та
настанову користувача «ІІТ Користувач ЦСК-1» можна завантажити з вебсайту Кваліфікованого
надавача ЕДП ДПС у розділі «Програмне забезпечення».

 Гарячі лінії ГУ ДПС у Тернопільській області: https://tr.tax.gov.ua/anonsi-ark/30680.html
 Чат-бот ДПС «StopViolationBot» t.me/StopOverpriceBot

 Мобільний застосунок «Моя податкова»
Android https://play.google.com/store/apps/details?id=my.tax.gov.ua

iOS https://t1p.de/lgu5a
 Для оперативної комунікації з інститутами громадянського суспільства в органах ДПС діє комунікаційна податкова

платформа: tr.ikc@tax.gov.ua
 Підпишись на телеграм канал t.me/tax_gov_ua
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