
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Отримати консультації з питань сплати платежів, повернення та/або перекидів 

надміру або помилково сплачених коштів,  реєстрації та обліку програмних реєстраторів 

розрахункових операцій (ПРРО), декларування доходів та інших питань, що стосуються 

сплати податків фізичними та юридичними особами, можна за номерами телефонів: 

(0352)434642 – електронні сервіси та надання адміністративних послуг; 

(0352)434626 – адміністрування податків і зборів з фізичних осіб; 

(0352)434623 – ПДВ; 

(0352)434620 – податок на прибуток; 

(0352)434647 – рентна плата, екологічний податок, місцеві податки і збори; 

(0352)434629 – зупинення реєстрації  податкових накладних чи розрахунків 

коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних; 

(0352)430369 – акцизний податок; 

(0352)434636 – ліцензування; 

(0352)434635 – податковий борг, заборгованість з ЄСВ; 

(0352)434632 – контрольно-перевірочна робота, фактичні перевірки, РРО/ПРРО, 

валютне законодавство; 

(0352)434627, (0352)434628 – щодо реквізитів рахунків та сплати податків; 

(0352)434619 – запобігання корупції; 

(0352)235361 – надання послуг з безкоштовної видачі посилених сертифікатів 

відкритих ключів електронного цифрового підпису для юридичних осіб, фізичних осіб – 

підприємців та громадян;  

(0352)434616 – супроводження судових справ. 

Усі запитання також можна надсилати на електронну 

скриньку: tr.official@tax.gov.ua 

Представники інститутів громадянського суспільства та бізнес-асоціації можуть 

надсилати свої запитання та пропозиції на комунікаційну податкову платформу: 

tr.ikc@tax.gov.ua 

Наголошуємо, що усі послуги ДПС можна отримати в електронному форматі, адже 

сервіс «Електронний кабінет» працює. 
 

 

 
Офіційний вебпортал Державної податкової служби України: tax.gov.ua 

Підписуйтесь на Telegram-канал Державної податкової служби України  https://t.me/tax_gov_ua 
Спілкуйтеся з Податковою службою дистанційно за допомогою сервісу «InfoTAX» 

Підготовлено до друку ГУ ДПС у Тернопільській області 
листопад – 2022, наклад 50 прим. 
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