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Офіційний вебпортал Державної податкової служби України: 

tax.gov.ua. 

Інформаційно-довідковий департамент  ДПС України: 0-800-501-007 

. 

"Гаряча лінія" ДПС України: "Пульс": 0-800-501-007  (напрямок  «4») 

Кваліфікований надавач електронних довірчих послуг: 0-800-501-007 

(напрямок «2») 

 
Підготовлено до друку 

ГУ ДПС  

у Тернопільській області 

червень – 2022, наклад 50 прим. 

Державна податкова служба України 
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Відповідно до частини другої ст. 17 Закону України від 5 жовтня 

2017 року №2155-VIII «Про електронні довірчі послуги» зі змінами та 

доповненнями (далі – Закон № 2155) електронна взаємодія фізичних та 

юридичних осіб, яка потребує відправлення, отримання, використання та 

постійного зберігання за участю третіх осіб електронних даних, аналоги 

яких на паперових носіях повинні містити власноручний підпис 

відповідно до законодавства, а також автентифікація в складових частинах 

інформаційних систем, в яких здійснюється обробка таких електронних 

даних та володільцями інформації, в яких є органи державної влади, 

органи місцевого самоврядування, підприємства, установи та організації 

державної форми власності, повинні здійснюватися з використанням 

кваліфікованих електронних довірчих послуг. 

Органи державної влади, органи місцевого самоврядування, 

підприємства, установи та організації державної форми власності, 

державні реєстратори, нотаріуси та інші суб’єкти, уповноважені державою 

на здійснення функцій державного реєстратора, для засвідчення чинності 

відкритого ключа використовують лише кваліфікований сертифікат 

відкритого ключа, а для реалізації повноважень, спрямованих на набуття, 

зміну чи припинення прав та/або обов’язків фізичної або юридичної особи 

відповідно до закону, застосовують виключно засоби кваліфікованого 

електронного підпису чи печатки, які мають вбудовані апаратно-програмні 

засоби, що забезпечують захист записаних на них даних від 

несанкціонованого доступу, від безпосереднього ознайомлення із 

значенням параметрів особистих ключів та їх копіювання. 

Згідно з частиною першою ст. 63 Господарського кодексу України 

комунальне підприємство – це підприємство, що діє на основі комунальної 

власності територіальної громади. 

Відповідно до п. п. 6 п. 24 постанови Кабінету Міністрів України 

від 09 грудня 2020 року №1236 «Про встановлення карантину та 

запровадження обмежувальних протиепідемічних заходів з метою 

запобігання поширенню на території України гострої респіраторної 

хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2» зі змінами 

та доповненнями на період дії карантину тимчасово дозволяється 

використання електронних підписів чи печаток, що базуються на 

сертифікатах відкритого ключа, виданих кваліфікованими надавачами 

електронних довірчих послуг без відомостей про те, що особистий ключ 

зберігається в засобі кваліфікованого електронного підпису чи печатки, 

користувачами електронних довірчих послуг для здійснення електронної 

взаємодії, електронної ідентифікації та автентифікації фізичних, 

юридичних осіб і представників юридичних осіб у разі, коли 

законодавством передбачено використання виключно кваліфікованих 

електронних підписів чи печаток (засобів кваліфікованого електронного 

підпису чи печатки, кваліфікованих електронних довірчих послуг) або 

засобів електронної ідентифікації з високим рівнем довіри, крім вчинення 

в електронній формі правочинів, що підлягають нотаріальному 

посвідченню та/або державній реєстрації у випадках, установлених 

законом, та випадках, пов’язаних з високим ризиком для інформаційної 

безпеки, що визначається власниками відповідних інформаційних та 

інформаційно-комунікаційних систем з урахуванням обмежень, 

установлених абзацом другим частини другої ст. 17 Закону №2155. 

Водночас п. п. 2 п. 2 постанови Кабінету Міністрів України від 17 

березня 2022 року №300 «Деякі питання забезпечення безперебійного 

функціонування системи надання електронних довірчих послуг» зі 

змінами та доповненнями встановлено, що на період воєнного стану на 

території України та протягом шести місяців з дня його припинення чи 

скасування дозволяється використання електронних підписів чи печаток, 

що базуються на сертифікатах відкритого ключа, виданих 

кваліфікованими надавачами електронних довірчих послуг без відомостей 

про те, що особистий ключ зберігається в засобі кваліфікованого 

електронного підпису чи печатки, користувачами електронних довірчих 

послуг для здійснення електронної взаємодії, електронної ідентифікації та 

автентифікації фізичних, юридичних осіб і представників юридичних осіб 

у разі, коли законодавством передбачено використання виключно 

кваліфікованих електронних підписів чи печаток (засобів кваліфікованого 

електронного підпису чи печатки, кваліфікованих електронних довірчих 

послуг) або засобів електронної ідентифікації з високим рівнем довіри, 

крім вчинення в електронній формі правочинів, що підлягають 

нотаріальному посвідченню та/або державній реєстрації у випадках, 

установлених законом, та випадках, пов’язаних з високим ризиком для 

інформаційної безпеки, що визначається власниками відповідних 

інформаційних та інформаційно-комунікаційних систем з урахуванням 

обмежень, установлених абзацом другим частини другої ст. 17 Закону 

№2155. 

Враховуючи зазначене, посадова особа комунального підприємства 

на період дії воєнного стану на території України та протягом шести 

місяців з дня його припинення чи скасування та на період дії карантину 

може отримати електронний підпис чи печатку, що базуються на 

сертифікатах відкритого ключа, виданих кваліфікованими надавачами 

електронних довірчих послуг без відомостей про те, що особистий ключ 

зберігається в засобі кваліфікованого електронного підпису чи печатки 

(тобто на незахищеному носії). 

Підписуйтесь на Telegram-канал Державної податкової служби України 

 https://t.me/tax_gov_ua  

Спілкуйтеся з Податковою службою дистанційно за допомогою сервісу  

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ft.me%2Ftax_gov_ua%3Ffbclid%3DIwAR15kINOc4oWpYyA-tqLlxO8phiw1XIQaklyWwjLkWRkwsWbAVH5LyZ5wt8&h=AT30ogjZ-2yRZ4oTS1y1dINTwde5aQWEIamTiC8_-7Kv0_eoW9PTyA8k_xJtNWh4F5iTGr7THnL-JIIQIWmGxqBCxhMzD-ILuzGIdwXPd05Eus82k_23Xf5rxdRu0FDphgQZ&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT2hB3KJhselTN5IpiosmcKvzdY1s3IdkzxOU_JKe80-iB8QkVuzT36eHFiJhyxfKb4leHAIEgPoxzQXkjf9kGnZCrCmOS9IYV9k0GS0E3M1KJp5MkGjxF6Dc50i9L6g187mI15l0i87ECC1LLUqkQD6yk6ZLA9Gfg0_JASHrN-cmG1OZGSpiKLqtvcLj6hIJO5H-T1permBXq3xlGCs1A

