
 

 

 

 

Які дії касира, якщо при здійсненні входу ПРРО 

відмовляє у вході та повідомляє про відкриту зміну на 

іншому ПРРО, якщо програмне забезпечення одночасно 

встановлено на два окремі пристрої? 
 

Програмне забезпечення «Програмний реєстратор розрахункових операцій» (далі – ПЗ ПРРО) 

може бути встановлено на будь-яку кількість пристроїв, але одночасно використовувати один 

програмний реєстратор розрахункових операцій (далі – ПРРО) можна тільки на одному пристрої і 

тільки одним касиром. 

ПЗ ПРРО може відмовляти у вході у випадку спроби касиром увійти на ПРРО при наявній 

відкритій робочій зміні на іншому ПРРО, при цьому він отримує повідомлення про наявність 

відкритої робочої зміни на іншому ПРРО. 

Якщо ПЗ ПРРО одночасно встановлено на два окремі пристрої для яких зареєстровано одного 

касира та при здійсненні входу ПРРО відмовляє у вході і повідомляє про відкриту зміну на іншому 

ПРРО, то касиру необхідно закрити робочу зміну на одному пристрої та відкрити робочу зміну на 

іншому. 

 

Офіційний вебпортал Державної податкової служби України: tax.gov.ua. 

Інформаційно-довідковий департамент  ДПС України: 0-800-501-007 . 

"Гаряча лінія" ДПС України: "Пульс": 0-800-501-007  (напрямок  «4») 

Кваліфікований надавач електронних довірчих послуг: 0-800-501-007  

(напрямок «2»)  

Підписуйтесь на Telegram-канал Державної податкової служби України  

https://t.me/tax_gov_ua  

Спілкуйтеся з Податковою службою дистанційно за допомогою сервісу «InfoTAX»  

 

 

Державна податкова служба України 

 

Головне управління ДПС у Тернопільській області 

Підготовлено до 

друку Підгаєцькою 

ДПІ ГУ ДПС у 

Тернопільській 

лютий – 2022 

наклад – 50 прим. 

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ft.me%2Ftax_gov_ua%3Ffbclid%3DIwAR15kINOc4oWpYyA-tqLlxO8phiw1XIQaklyWwjLkWRkwsWbAVH5LyZ5wt8&h=AT30ogjZ-2yRZ4oTS1y1dINTwde5aQWEIamTiC8_-7Kv0_eoW9PTyA8k_xJtNWh4F5iTGr7THnL-JIIQIWmGxqBCxhMzD-ILuzGIdwXPd05Eus82k_23Xf5rxdRu0FDphgQZ&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT2hB3KJhselTN5IpiosmcKvzdY1s3IdkzxOU_JKe80-iB8QkVuzT36eHFiJhyxfKb4leHAIEgPoxzQXkjf9kGnZCrCmOS9IYV9k0GS0E3M1KJp5MkGjxF6Dc50i9L6g187mI15l0i87ECC1LLUqkQD6yk6ZLA9Gfg0_JASHrN-cmG1OZGSpiKLqtvcLj6hIJO5H-T1permBXq3xlGCs1A
https://t.me/infoTAXbot

