
 

 

 

ІНФОРМАЦІЯ ДЛЯ ПОВТОРНОГО ФОРМУВАННЯ 

СЕРТИФІКАТІВ ЗА ЕЛЕКТРОННИМ ЗАПИТОМ 
 

Детальну інформацію щодо повторного 

(дистанційного) формування сертифікатів за 

електронним запитом розміщено на офіційному 

інформаційному ресурсі Кваліфікованого надавача 

електронних довірчих послуг ІДД ДПС (далі – КН 

ЕДП ІДД ДПС) (https://acskidd.gov.ua). 

Повторне (дистанційне) формування 

сертифікатів за електронним запитом можна 

здійснити онлайн на офіційному 

інформаційному ресурсі КН ЕДП ІДД ДПС за 

посиланням: Головна/«Повторне (дистанційне) 

формування сертифікатів за електронним 

запитом»/ On-line 

(https://acskidd.gov.ua/manage-certificates) або за 

допомогою програмного забезпечення «ІІТ 

Користувач ЦСК-1».  

Для початку використання сервісу 

повторного (дистанційного) формування сертифікатів за 

електронним запитом за допомогою програмного 

забезпечення «ІІТ Користувач ЦСК-1» платнику необхідно встановити 

актуальну версію безкоштовного програмного забезпечення «ІІТ Користувач ЦСК-1», яка доступна 

для завантаження за посиланням: Головна/«Повторне (дистанційне) формування сертифікатів за 

електронним запитом»/«За допомогою Користувача ЦСК» або Головна/«Отримання електронних 

довірчих послуг, у тому числі для програмних РРО»/«Програмне забезпечення»/«Засіб 

кваліфікованого електронного підпису чи печатки - «ІІТ Користувач ЦСК-1»/«Інсталяційний пакет 

«ІІТ Користувач ЦСК-1.3.1 (версія:1.3.1.46)». 

Додатково усім клієнтам КН ЕДП ІДД ДПС рекомендовано переглянути Відеоінструкцію з 

повторного формування сертифіката за електронним запитом 

(https://www.youtube.com/watch?v=aq606khOuYM).  

Також детальний опис щодо роботи сервісу та перелік можливих помилок розміщено у 

відповідних розділах Настанови користувача. 

Слід зазначити, що скористатися сервісом повторного (дистанційного) формування 

сертифікатів зможуть лише ті користувачі, які мають: 

чинні сертифікати (наприклад, до закінчення строку чинності сертифікатів залишилось 

декілька днів); 

незмінні реєстраційні дані (ПІБ, адреса реєстрації місця проживання, код ЄДРПОУ організації 

тощо); 

особистий ключ доступний лише користувачу та не є скомпрометованим. 

  

 

 
 

 

 

Офіційний вебпортал Державної податкової служби України: tax.gov.ua. 

Інформаційно-довідковий департамент  ДПС України: 0-800-501-007 . 

"Гаряча лінія" ДПС України: "Пульс": 0-800-501-007  (напрямок  «4») 

Кваліфікований надавач електронних довірчих послуг: 0-800-501-007 (напрямок «2»)  

Підписуйтесь на Telegram-канал Державної податкової служби України  

https://t.me/tax_gov_ua  

Спілкуйтеся з Податковою службою дистанційно за допомогою сервісу «InfoTAX»  

 

 
 

Державна податкова служба України 

 

Головне управління ДПС у Тернопільській області 

Підготовлено до 

друку Козівською 

ДПІ ГУ ДПС у 

Тернопільській 

листопад – 2021 

наклад – 50 прим. 

https://acskidd.gov.ua/
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ft.me%2Ftax_gov_ua%3Ffbclid%3DIwAR15kINOc4oWpYyA-tqLlxO8phiw1XIQaklyWwjLkWRkwsWbAVH5LyZ5wt8&h=AT30ogjZ-2yRZ4oTS1y1dINTwde5aQWEIamTiC8_-7Kv0_eoW9PTyA8k_xJtNWh4F5iTGr7THnL-JIIQIWmGxqBCxhMzD-ILuzGIdwXPd05Eus82k_23Xf5rxdRu0FDphgQZ&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT2hB3KJhselTN5IpiosmcKvzdY1s3IdkzxOU_JKe80-iB8QkVuzT36eHFiJhyxfKb4leHAIEgPoxzQXkjf9kGnZCrCmOS9IYV9k0GS0E3M1KJp5MkGjxF6Dc50i9L6g187mI15l0i87ECC1LLUqkQD6yk6ZLA9Gfg0_JASHrN-cmG1OZGSpiKLqtvcLj6hIJO5H-T1permBXq3xlGCs1A
https://t.me/infoTAXbot

